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1 Technikai informacioé

1.1 Tamogatott bongészdok

A rendszer haszndlata sordn tamogatott bongész6k: Firefox, Chrome, Microsoft Edge utolsd két
verzidja. Az Internet Explorert — annak biztonsagi problémdi, tébbek kozott az IE 8-9-10 verzid
frissitéseinek gyartd altali kivezetése okdn - a rendszer nem tamogatja!

2 Bevezetés

Jelen dokumentum célja, hogy a felhasznalék szamdra tajékoztatdst nydjtson a NAIH adatvédelmi
incidensbejelenté rendszerének haszndlatardl. A rendszer arra szolgdl, hogy annak hasznalatdval az adatkezel 6k
eleget tehessenek az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Rendelet) 33. cikke altal
el8irt, az adatvédelmi incidensre vonatkozd bejelentési kotelezettségiliknek.
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3 Felhasznal6-kezelés

3.1 Bejelentkezés

Az adatvédelmi incidensbejelent6 rendszer megnyitasakor az aldbbi bejelentkez6 képernyé jelenik
meg, mely képerny6n mind a regisztraciéval, mind pedig a regisztracié nélkili haszndlat esetén
kizdrdlag a bejelent6 rendszer felhaszndlasi feltételeinek elfogadasa, és adatkezelési szabalyzatdanak
megismerése utdn léphetnek be a felhasznaldk az alkalmazasba.

P*flj R NAIH INCIDENS BEJELENTO RENDSZER REGISZTRACIO

Tisztelt Felhasznalo! [] Elfogadom a NAIH incidens bejelents &
felhasznalasi feltételeit

Az incidens bejelenté rendszer hasznalata el6tt kérjik olvassa el az
Megismertem a NAIH incidens bejelents  [§

adatkezelési tajékoztatojat

alabbi, a rendszer hasznalataval kapcsolatos informaciokat:

A felhasznal6 a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaci6szabadsag Hatosag altal izemeltetett informatikai Bejelentkezesi email cim

rendszert hasznalja.

Email cim
A rendszerhasznalatot figyelhetik, rogzithetik, naplézhatjak.
Jelszd
A rendszer jogosulatlan hasznélata tilos, és biintet6jogi vagy |
Jelszo

polgari jogi felel6sségre vonassal jar.
lelszé mégegyszer

lelszd mégegyszer

Regisztracio

Vissza

1. dbra Bejelentkezd feliilet — adatvédelmi incidensbejelentd rendszer

3.1.1 Regisztracio

A regisztracios folyamat egy e-mail cim és a jelszd kétszeri beirdsabdl all, melyek elvégzése utan a
felhasznald megadott e-mail cimére egy link keril kiklldésre, mely link a ra torténé kattintdssal a
bejelentkezd képernybre navigal, ahol a kordbban megadott regisztracids e-mail cim és jelszd beirdsa
utan az incidensbejelent rendszer hasznalata megkezdhetd.
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2. dbra Bejelentkez6 feliilet — Sikeres regisztrdcio

A megadott e-mail cimnek egyedinek kell lennie, amennyiben nem teljesil ez a feltétel, akkor a
rendszer hibajelzést ad.

FONTOS!!! A regisztraciot biztositd, e-mailben kiklldott link 24 6rdig él, amennyiben ez idd alatt a
regisztracios igény nem keril a felhaszndld altal megerésitésre, akkor az adatok torlédnek, a
regisztracio kezdeményezése Ujra sziikségessé valik.

3.1.2 Regisztracio6 nélkiili hasznalat

A rendszer lehet&séget biztosit regisztracid nélkil is incidensbejelentés rogzitésére és a Hatdsag felé
torténd megkiildésére, ekkor elegendd csak az e-mail cim megaddsa. A megadott e-mail cimnek
egyedinek kell lennie, amennyiben nem teljesiil ez a feltétel, akkor a rendszer hibajelzést ad.

A felhaszndld szamara a rendszer egyrészt a megadott e-mail cimére egy URL hivatkozast kiild,
masrészt megjelenit a képernyén egy PIN kddot, mely a regisztracid nélkiili belépéshez szlikséges lesz.
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FIGYELEM!

en =gl ) Y L Oje

eiglenes jelszo: gvk6s6

Id

3. dbra Bejelentkezd feliilet — Regisztracio nélkiili haszndlat PIN kod

Az e-mail cimre megérkezé URL-re torténd kattintassal, majd a bejelentkezd ablakban a PIN kod
beirdsdval az incidensbejelent6 rendszer felhasznaldi fellilete megnyilik, ahonnan az
incidensbejelentési folyamat megkezdheté.

FONTOS!!! A regisztracio nélkili haszndlatot biztositd, e-mailben kiklldo6tt link 24 draig él, amennyiben
ez idé alatt a regisztracid nélkili hasznalat nem kerl a felhaszndlé altal megerdsitésre, akkor az adatok
torlédnek, a regisztracio nélkiili haszndlat kezdeményezése Ujra sziikségessé valik.
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M JR NAIH INCIDENS BEJELENTO RENDSZER AZONOSITAS

Tisztelt Felhasznalo! Ideiglenes jelszé

|

Az incidens bejelenté rendszer hasznalata elstt kérjiik olvassa el az

alabbi, a rendszer hasznalataval kapcsolatos informaciokat:

o A felhasznalé a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacioszabadsag Hatosag altal izemeltetett informatikai
rendszert hasznélja. Regisztracio Bejelentkezés

A rendszerhasznalatot figyelhetik, rogzithetik, naplézhatjak.

A rendszer jogosulatlan hasznalata tilos, és biintet6jogi vagy
polgari jogi felel6sségre vonassal jar.

4. dbra Bejelentkezé feliilet — PIN kéddal térténd azonositds és bejelentkezés

FONTOS!!! A nem regisztralt felhaszndlok szamara az e-mail cimikre megkiildott URL egyben az altaluk
tett bejelentett (vagy mentett/megszakitott) incidensre mutatd link is, igy ha a benyujtott (vagy
megszakitott) incidensbejelentésiiket modositani szeretnék, ezzel a linkkel érhetik el azt.

Els6 bejelentkezéskor a rendszer kikényszeriti a nem regisztralt felhaszndlotdl a jelszé
megvaltoztatasat.

Jelszé6 médositas
Uj jelszo
Uj jelsz6
Uj jelszé mégegyszer

Uj jelsz6 mégegyszer

Mégsem Jelsz6 megvaltoztatasa

5. dbra Bejelentkezd feliilet — Nem regisztralt felhaszndlo — kételezd jelszo modositds

3.1.3 Elfelejtett jelsz6

Abban az esetben, ha a felhaszndld elfelejtette jelszavat, az , Elfelejtett jelszé” gombra
kattintva, regisztracids e-mail cimének megaddsaval a felhaszndlo regisztralt e-mail
cimére egy e-mailt killd ki a rendszer. Az e-mail-ben taldlhatd hivatkozasra

kattintva a felhaszndlé meg tudja valtoztatni jelszavat.
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Mj R NAIH INCIDENS BEJELENTO RENDSZER ELFELEJTETT JELSZO

Tisztelt Felhasznala! Bejelentkezési email cim

Az incidens bejelentd rendszer hasznalata elStt kénjiik olvassa el az
alabbi, a rendszer hasznalataval kapcsolatos informacidkat:

[ b il.hu l
lelsza emlékeztats
= A felhasznald a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacitszabadsdg Hatosag altal Gzemeltetett informatikai
rendszert hasznilja. Regisztracio Bejelentkezés

A rendszerhasznélatot figyelhetik, rogzithetik, naplézhatjak.

A rendszer jogosulatlan hasznalata tilos, és biintetdjogi vagy
polgari jogi feleldsségre vonassal jar.

6. dbra Bejelentkezd feliilet — Elfelejtett jelszo

-MJ R NAIH INCIDENS BEJELENTO RENDSZER JELSZO MEGADASA

Tisztelt Felhasznalo! Kod

Az incidens bejelentd rendszer hasznalata elStt kerjiik olvassa el az AmWoTUTEATnL ENSWEdcad k- TNDAT

alabbi, a rendszer hasznalataval kapcsolatos informacidkat:

Jelszo
—  Afelhasznald a Nemzeti Adatvédelmi és ]
Informacioszabadsag Hatosag altal Gzemeltetett informatikai Jelszo ]
rendszert hasznalja. Kételezd megadni!
A rendszerhasznélatot figyelhetik, rgzithetik, naplozhatjak. Jelszo mégegyszer

lelszd méegegyszer ]

A rendszer jogosulatlan hasznélata tilos, és bantetGjogi vagy
polgéri jogi feleldsségre vonassal jar. s sk

lelszd mentése

Regisztracic Bejelentkezés

7. dbra Bejelentkez6 feliilet — Uj jelsz6 megaddsa

3.2 Képernyd felépitése, meniik tartalma

Bejelentkezés utdn a felhasznaldk szamara a kovetkez6 tevékenységek érheték el a meniirendszerbdl:
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Ef# ? NAIH INCIDENS BEJELENTO RENDSZER

Incidens bejelentése | Bejelentések dllapota

8. dbra Mentirendszer

- Incidens bejelentése: a felhasznalé szdmdra az adatvédelmi incidensek bejelentésére szolgald
felilet.

- Bejelentések allapota: a felhasznalé altal benyujtott és/vagy mentett bejelentések listaja
tekinthetd itt meg.

- Felhasznal6i adatok kezelése: profil adatok rogzitése/mddositasa, jelszd valtoztatas,
kijelentkezés.

A meniik tartalmanak, és hasznalatdnak részletes kifejtése a 3. fejezetben torténik.

4 Adatvédelmi incidensbejelent6 rendszer alapfunkciék

4.1 Incidens bejelentése
4.1.1 Altalanos informéaciok

A Rendelet 33. cikke altal elSirt bejelentési kotelezettségiiket az adatkezel6k a Hatdsag altal biztositott
elektronikus incidensbejelent6 rendszeren keresztiil teljesithetik.

A bejelentés megtételére az Incidens bejelentése men szolgal, ahol legelsé |épésként meg kell adnia
a bejelentének, hogy magdnszemélyként, gazdalkodd szervezetként vagy egyéb szervezet
képviseletében kivanja bejelentését megtenni, tovabba azt, hogy minden informdacié rendelkezésére
all-e az adatvédelmi incidensrdl.

Ennek megfelel6en az adatvédelmi incidens tipusa lehet:

- teljes: az adatvédelmiincidensrél minden a GDPR alapjan kotelezéen bejelentendd informacid
rendelkezésre all,

- szakaszos: még nem all minden informacid rendelkezésre az incidensrdl, de a jelentési hataridé
tartdsa érdekében az adatkezel6 a Hatdsag szamdra annak ismert adatait eljuttatja,

- korabbi bejelentés modositdsa: a Hatdsag szamara mar bekiildott (teljes vagy szakaszos)
bejelentéshez tovabbi adatmegadas, adatmddositas esetén haszndlandd funkcio.
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Bejelentést milyen mindségben kivinja megtenni?*
(3 Maganszemeélykent () Cég képwviseletében () Egyéb szervezet képviseletében
Az adatvédelmi incidens bejelentés tipusa®

() Teljes bejelentés @ () Szakaszos bejelentés @ (O Bejelentés mddesitésa @

Mégsem Tovabb

9. dbra Incidensbejelentés — Start menti

A bejelent6 adatlap minden lapjan piros szinnel jel6lt csillag jelzi a kotelezé mezbéket, melyek kitoltése
nélkiil az adatrogzitésben a tovabblépés (kdvetkezs lapra) nem lehetséges. Amennyiben a felhasznalo
tovdbb kivdnna lépni, piros betlszinnel is kiemeli az adatlap azokat az adatokat, melyek kit6ltése
kotelezd, vagy logikailag nem megfelel6en vannak kitoltve. Az incidens adatainak mezGire, azok
kotelez8ségére, illetve a szakaszos bejelentésre vonatkozd minimalisan kitoltendé adatmezdkre
vonatkozé informaciok jelen felhasznaloi leiras 1. szamu mellékletében taldlhatok.

Amennyiben a bejelent6 a szakaszos bejelentés benyujtasat vdlasztotta, ebben az esetben
értelemszerlen a kotelez6 mez6k szdmossdaga kisebb, valamennyi lap kitoltése nem elvart, a kdtelezé
adatok az elsé 4 lapra korlatozédnak.

Abban az esetben, ha az adatrogzités soran a szakaszos bejelentés megtételéhez szilkséges minimalis
adattartalom mar megadasra keriilt a felhasznald bekildheti bejelentését a Hatdsdg szamara
(Bekiildés gomb). Ebben az esetben a bejelentés teljessé tételére a rendszer e-mail Uzenetben
figyelmezteti a felhasznalét.

4.1.1.1 Navigdcid, funkciégombok
A bejelent6 drlap lapjainak bal alsé részén helyezkednek el a mentéshez, tovabblépéshez,
megszakitdshoz kapcsolddd nyomdgombok a kovetkez6 funkcionalitassal:

- a Mégsem gombra kattintva az addigi rogzitések elvethetdk,

- aMentés gombra kattintva a rogzitett tartalom elmenthetd, s késébb az tovabb szerkeszthetd,
a kitoltés folytathatd. Ezek a mentett, Hatdsag szamdra nem bekiildott bejelentések a
Bejelentések allapota meniiben a ,Mappaban tarolt mentett, NEM BEKULDOTT
bejelentések” listaban tekinthet6k meg, s mddosithatdk, bekiildhetbk, vagy visszavonhatdk,

- aBekiildés gombra kattintva van mdd a Hatdsdg szamadra a kitoltott adatlapot benyujtani, ezek
a bejelentések a Bejelentések allapota meniiben a ,Bekiildott incidensbejelentések” listaban
tekinthet6k meg, emellett mdédosithatok, bekiildhet6k, vagy visszavonhatdk

- Tovdbb gombra kattintva lehetséges a kovetkezé lapra Iépni.
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Méegsem Mentés Bekiildés Tovabb

10. dbra Incidensbejelentés — Funkciogombok

4.1.1.2 E-mail értesitések
Valamennyi felhasznaléd a rendszerbe torténé belépéshez megadott e-mail cimére elektronikus
levélben értesitéseket kap a rendszerbél a kovetkez6krél:

regisztracio elfogaddsardl

- regisztracio nélkiili bejelentkezésrdl,

- jelszé mddositasrdl,

- elfelejtett jelszordl,

- regisztracio torlésérdl,

- incidensbejelentés benyujtasardl,

- incidensbejelentés visszavonasardl,

- adatvédelmi incidens mentett allapotbdl torténd bekiildésének sziikségességérdl,
- szakaszos bejelentés teljessé tételének sziikségességérdl.

A bekildott bejelentésekrdl kildott e-mail értesités mellékletében egy, a bejelentés f6bb adatait
tartalmazé .pdf dokumentumot is kikiild a bejelentd természetes személy e-mail cimére a rendszer. A
megtett bejelentések teljes adattartalma az incidensbejelenté feliileten a Bejelentések allapota
meniben a felhasznaldk szdmdra 15 napig letolthetd.

4.1.2 Adattartalom rogzitése

Az incidensbejelentés soran az alkalmazds végigkiséri a felhasznalét a GDPR szerinti adatbekéré
formanyomtatvanyon, mely a kovetkezé f6bb lapokbdl all:

4.1.2.1 Start

Itt torténik annak kivalasztasa, hogy a bejelentd a bejelentést milyen minGségben kivanja megtenni,
tovdbba kivdlaszthatd a bejelenté szamara rendelkezésre allé informacidk ismeretében, hogy a
bejelentés teljes, szakaszos, vagy a bejelentés egy kordbban tett bejelentés kiegészitéseként kerdil

benyujtasra.
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Bejelentést milyen mindségben kivinja megtenni?*
(3 Maganszemeélykent () Cég képwviseletében () Egyéb szervezet képviseletében
Az adatvédelmi incidens bejelentés tipusa®

() Teljes bejelentés @ () Szakaszos bejelentés @ (O Bejelentés mddesitésa @

Mégsem Tovabb

11. dbra Incidensbejelentés — Start mendi

Amennyiben a bejelentd a kordbbi bejelentés kiegészitése/mddositdsa checkboxot vélasztja, arra kéri
a rendszer, hogy a kordbban tett bejelentés azonositéjat és id6pontjat adja meg.

Bejelentést milyen mindségben kivanja megtenni?
O Maganszemélyként @ Cég képviseletében (O Egyéb szervezet
Az adatvédelmi incidens bejelentés tipusa
(O Teljes bejelentés @ () Szakaszos bejelentés @ (@ Bejelentés modositdsa @

A kordbban bejelentett adatvédelmi incidens bejelentés azonosité szama *

A kordbban bejelentett adatvédelmi incidens bejelentés azonositd szama

Kételezd megadni!
A korabbi bejelentés idopontja*

B Déatum 0 | o

Mégsem Tovabb

12. dbra Incidensbejelentés — Kordbbi bejelentés kiegészitése/mddositdsa

4.1.2.2 Bejelentd adatai
Ezen a lapon kitoltendék

- abejelent6 adatkezel6 adatai,

- azincidenssel érintett igazgatési/szervezeti egységre vonatkozé adatok,

- abejelent6 természetes személy adatai,

- az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd adatai.
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13. dbra Incidensbejelentés — Bejelentd adatai menti

4.1.2.3 Iddpontok

Itt szlikséges rogziteni az egyedi alpontokban meghatdrozottak szerint az adatvédelmi incidenshez
kapcsolddd id6pontokat: az incidens id6pontjat, az arrél valé tudomasszerzés idGpontjat, az
adatfeldolgozo altali értesités id6pontjat, és az észleléshez kapcsolddd egyéb széveges informacidkat.

Idépontok

(® Adatvedelmi incidens idopontja () Adatvedelmi incidens kezdd és zaro idopontia
Adatvédelmi incidens idépontja

B | Datum Ho |:|0

Az incidensrdl vald tudomasszerzés idépontja®

# | 2018-05-02 ] [ 7 | : | 0

Az incidens észlelesének modja

loglzenet

Az adatfeldolgozd altali értesités iddpontja

B | Datum Ho |:|o

Egyéb megjegyzések az incidens iddpontjat érintéen

Mégsem Bekuldés Tovabb

14. dabra Incidensbejelentés — Idépontok menti
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4.1.2.4 Az adatvédelmi incidensrol
Az ezen a fellileten megjelené alpontokban kell az adatkezel6nek megjeldlnie a sériilés jellegét, az
adatvédelmi incidens jellegét, leirdsat és okait.

Sériilés jellege *
Bizalmas jelleg [ Integrités [ Rendelkezésre dllés
Adsatvédelmi incidens jellege
[ Eszkoz elvesztése vagy ellopésa [ Papir alap dokumentum elvesztése, ellopssa, vagy olyan helyen hagyasa, amely nem mindsal [ Level elvesztése vagy jogosulatian felnyitdsa
biztonsagosnak
Informatikai rendszer feltorése (hackelés) 0O Ros: 4 szamit6gépes programok pl. zsaroléprogram [ Adathalészat
[ Papir alapd dokumentum nem megfelel6 m6don tortén megsemmisitése [ sfektronikus hulladék (2 személyes adatok rajta maradnak az elavult eszkozon) [ Személyes adatok nagy nyilvanossag elatt jogellenes kozzététele
[ Személyes adatok jogosulatlan megismerése [ személyes adatok téves cimzett részére torténG elkuldése [ Személyes adatok jogosulatlan szobeli koziése
Egyéb
Adatuédelmi incidens jellege (egyéb) *
Adatvédelmi incidens leirésa®
logok elemzése alapjdn erre derat fény
Adsatvédelmi incidens okai
[ Szervezeten beldii rosszhiszeminek nem mingsulG cselekmény (bels6 szabslyzat megsértése dital) [ szervezeten beldl rosszhiszemd cselekmény Kals6, rosszhiszem@nek nem min6sai6 cselekmény
[ Kals6, rosszhiszem cselekmény [ egyéb
Mégsem Mentés Bekiildés Tovabb

15. dbra Incidensbejelentés — Az adatvédelmi incidensrél menti

4.1.2.5 Az incidenssel érintett személyes adatok

Jelen lapon sziikséges kitolteni az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok jellegére, illetve
az incidenssel érintett személyes adatok becslilt szamara vonatkozd, a bejelent6 rendelkezésére allo
informacidkat.

Az é i inci érintett é adatok jellege
[0 Személyazonossaghoz kapcsoladd adatok [0 Elérhetdségi adatok [0 Azonosits adatok
O személyi szém O Hivatales okmanyok O Helymeghataroz6 adatok
[ Gazdaségi, pénzugyi adatok [ Bintetett el6élettel, buncselekményekkel vagy bintetéssel, intézkedéssel kapcsolatos adatok

Killénleges adatok

Kiilénleges adatok *

[] Faji eredetre, nemzetiséghez tartozasra vonatkozo adatok [ Politikai véleményre vonatkozé adatok
[ Erdek-képuisele tagségra vonatkozo adatok [ Szexuslis dletre datok
[] Genetikai adatok [ Biometrikus adatok Még nem ismert

[ Egyéb

Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok becsdlt szama

2000

Mégsem Mentés. Bekildés Tovabb

16. dbra Incidensbejelentés — Az incidenssel érintett személyes adatok menii

4.1.2.6 Az érintettek
A fellileten az érintettek jellegére, becslilt szamara vonatkozo informacidk rogzitése

szlikséges.
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Start = Bejelentd adatai o Az ] incidensrél Az incidenssel érintett személyes adatok | [EeeASii=u® Az incidens ELOTT inté é & Megtett inté;

Ertintettek jellege

[ Alkalmazottak [ Felhasznalok [ Feliratkozk

[ piakek [ Katonai sllomany tagjai [ Ugyfelek (jelenlegi és potencislis)
[ Paciensek [ iskoriiak [ Kiszolgaltatott személyek

[ Hatosagi eljaras vagy intézkedés ala vont, vagy azok altal érintett személyek Még nem ismert [ Egyéb

Az incidenssel érintett adatalanyok részletes leirdsa

I adatbazisokban tarolt kiilsé felek és munkavallalok

Az adatvédelmi incidenssel érintettek becsiilt szama

lSS

Mégsem Mentés. Bekiildés Tovabb

17. abra Incidensbejelentés — Az érintettek mendi

4.1.2.7 Az incidens elétt alkalmazott intézkedések

Py

Annak rogzitése, hogy az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidenst megel6z6en milyen intézkedések
kerultek alkalmazasra.

Start | Bejelentd adatai ~ Id6pontok = Az adatvédelmi incidensrél Az incidenssel érintett személyes adatok Az érintettek | [AVATYSls TR IO WEE| e (11 rdo1e ] (v <Y (1= 8

Az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott intézkedések leirasa

tiizfal, virusellendrzés, adatszivargas elleni védelmi rendszer

Megsem Bekiildes Tovabb

18. dbra Incidensbejelentés — Az incidens elétt alkalmazott intézkedések menii

4.1.2.8 Kévetkezmények

A bejelentének itt kell rogzitenie azt, hogy az adatvédelmi incidens milyen hatassal jart (jarhat) az
érintettekre, a kovetkezmények milyen sulyosak.

A sériilés jellegéhez kapcsolddo részletes informdacidk megaddsa, annak figyelembe vételével, hogy a
bejelentd a 4. lapon (Az adatvédelmi incidensrdl) a sérilés jellegénél mely tipust (bizalmassag,
integritds, rendelkezésre 4llas) valasztotta, az alkalmazds annak megfelelGen ajanlja fel a kivalasztasi
opciokat.
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Start | Bejelento adatai  IdGpontok | Az adatvédelmi incidensr6l Az incidenssel érintett személyes adatok Az érintettek | Azincidens ELOTT alkalmazott intézkedések NS Megtett intézkedések

Bizalmas jelleg sériilése

[ szélesebb kord ho: mint ami szikséges, vagy amihez az érintett hozzajarult

ekapcsolhatéva valt az érintett egyéb adatéval

lokbl torténd, tisztességtelen mGdon torténG kezelése lehetséges

Az értinetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni kirok, vagy egyéb jelentss kévetkezmények

Az incidens valészindsithet$ hatésai az érintettekre

6 O Korlatozott () Jelent6s () Maximalis

Bekuldés Tovabb

Mégsem Mentés

19. dbra Incidensbejelentés — Kévetkezmények menti

4.1.2.9 Megtett intézkedések
Ezen a fellleten kell az adatkezel6nek megjeldinie az dltala megtett intézkedéseket, igy példaul annak
kozlését, hogy az érintettek tajékoztatasa mikor, milyen médon, milyen tartalommal tértént meg.

Start | Bejelent adatai  IdGpontok Az adatvédelmi incidensrél  Azincidenssel érintett személyes adatok Az érintettek | Az incidens ELOTT alkalmazott intézkedé é Megtett intézkedések

Ertintettek tajékoztatisa
Ertintettek tajékoztatasa

Q Igen O Nem, de az érintettek tjékoztatva lesznek (O Nem, nem lesz t atds (O Nem tudja

Az é iincidens asdra tett inté

Az adatkezeld &ltal az adatvédelemi incidens orvosidsara tett intézkedés

Egyéb bejelentéselc
Avezets hatésigoknak bejelentett hatirokon stny(ilé adstvédelmi incidens
Az EU felugyeleti hatésagok listéja, amelyeket az adatvédelmi incidlens érinthet

[ o= cooois]

[ Az adatkezel6 bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni az adatvédelmi incidenst kozvetlendl mds tagallam feldgyeleti hatosaganak?

[ Bejelentette-e, vagy be fagja-e jelenteni az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst EU-n kivili adatvédelmi hatéssgnak?

[ Bejelentette-¢, vagy be foaja- jelenteni az adatkezeld az adatvédelmi incidenst egyéb EU-s hatésdgnak egyéb jogszabaly alapidn fenndllé katelezetiség alapidn?

[ Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni az adatkezeld az adatvédelmi incidenst masik EGT-tagallam olyan adatkezelGjének, amely részére az incidenssel érintett at korabban tovabbitotta, vagy amely adatkezeld az incidenssel érintett adatokat részére tadta?

Mégsem Mentés Bekiildés

20. dbra Incidensbejelentés — Megtett intézkedések menti

4.2 Bejelentések allapota

A Bejelentések allapota menii tartalmazza a bejelentd altal tett incidensbejelentéseket listaszer(
formatumban, mely lista a bejelentés szamat, a bejelentés id6pontjat, a bejelent6 adatkezel6 nevét, a
bejelent6 természetes személy nevét, tovabba a bejelentés statuszat jeleniti meg, s minden adatra
sz(irési lehet8séget is biztosit.

A listaban megtaladlhaté bejelentések —illetve a hozzajuk tett kiegészité bejelentések — egymas

isan jol elkllonithet6en jelennek meg a képernydn.
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FONTOS!!! A regisztracié nélkili belépéssel a felhasznald csak azt az egy bejelentést (illetve az ahhoz
flizott kiegészitéseket) lathatja a listaban, amire az egyedi URL-je az elérést biztositja! (lasd 2.1.2.
fejezet)

Bekiildatt incidens bejelentések

# Azonosito Bejelentés ideje Adatkezelé Bejelenté Bejelentés statusza

Qa Azonosité A Ditum B Datum Adatkezelé Bejelents v
(@ @ 89960AE40BB7408DBBEBIA7D318379D1 2018-05-09 10:00 Kovécs és Fiai Kft. Kovécs Lajos bektildében lezart (bejelentd

» elinditotta a feldolgozast)

(@ @ 7A19C2E86B7144BB962D41E78286B46B 2018-05-11 14:00 Kovécs és Fiai Kft. Kovécs Lajos bektildében lezart (bejelentd
v elinditotta a feldolgozast)
AA14A65F54D24B2CA3CAEBB1009AAFC6 2018-05-11 14:04 Kovacs és Fiai Kft. Kovécs Lajos bekiildoben lezart (bejelentd

elinditotta a feldolgozast)

E27677009E5041B29252E117514B12AA  2018-05-11 1411 Kovacs és Fiai Kft. Kovacs Lajos bekiildoben lezért (bejelentd
elinditotta a feldolgozast)

A4B415EB19A947528FD7E371833DBCF6  2018-05-11 14:56 Kovécs és Fiai Kft. Kovacs Lajos bektildében lezart (bejelentd
elinditotta a feldolgozast)

@ @ 6469A7DIDEFF4601AF4EESAC3C55A877 2018-05-11 18:00 Kovécs és Fiai Kft. Kovacs Lajos bekiildében lezart (bejelentd
elinditotta a feldolgozast)

(&' » 158034665EF343D4BI9D2D864E60A85DD  2018-05-17 10:00 Kovécs és Fiai Kft. Kovacs Lajos bektildében lezart (bejelentd
elinditotta a feldolgozast)

(& OBEE4E3AODBA48DFB5469627C9D72932  2018-05-17 16:00 Kovécs és Fiai Kft. Kovacs Lajos bekiildében lezart (bejelenté
elinditotta a feldolgozast)

21. dbra Incidensbejelentés — Bejelentések dllapota mendi

Szintén ebben a meniliben — a masodik listdban — van mdd azt megtekinteni, hogy melyek azok a
bejelentések melyek ugyan mentésre keriltek, de a Hatdsag szamdra még nem kerltek benyujtasra.

4.2.1.1 Incidensbejelentésekkel kapcsolatos feladatok végrehajtdsa
A listdkban megjelenitett bejelentésekkel a kovetkez6 tevékenységek végezhet6k a bejelentések
azonositdja el6tt megtalalhatd ikonokra valo kattintassal:

- - az incidensbejelentés teljes adattartalmanak .pdf formatumban torténd letdltése,
- - incidensbejelentés benyuljtdsa a Hatdsag szamara (csak a mentett, de a Hatdsag
szamara még nem bekildott bejelentések listajaban éI6 lehetGség),

@

- - benyujtott incidensbejelentés adatainak mddositasa, tovabbi adatok rogzitése (az
6”, els6ként benyujtott bejelentésnél elérhetd),

opcid csak a szl

i

- - incidensbejelentés visszavondsa (mentett, de be nem nyujtott bejelentéseknél
torlésként értendd),

W
- - adott bejelentéshez kapcsolddd benyujtott kiegészit6/mddositdé bejelentések
megtekintése.

4.2.2 Bejelentés visszavonasa

A benyujtott bejelentés visszavonasa, torlése a bejelentéshez kapcsolddd visszavond

nyilatkozattal lehetséges a Bejelentések allapota meniiben a ikonra

torténd kattintassal.
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.7
A visszavonast kezdeményez6 ikonra kattintva a felhaszndlénak kotelezéen ki kell toltenie egy
nyilatkozatot, amiben megjeldli a visszavonas indokat/indokait. A visszavonas az ezt kovetd
megerGsitéssel (Visszavon gombra kattintas) térténhet meg. Ezt kovet6en még egy megerdsitést kér
a rendszer a visszavondsrél, majd a visszavondé nyilatkozat mentésre és a Hatdsag belsd
incidensfeldolgozd rendszerébe tovabbitasra kerll. Az a tény, hogy egy bejelent6 visszavonja a
bejelentését még nem eredményezi azt, hogy a megtett bejelentését a Hatdsag nem fogja vizsgdlni. A
bejelentés visszavondsanak ténye tehat nem befolyasolja, hogy a bejelentéshez kapcsoléddan a
Hatdsag a hatdskoreit gyakorolja.

?

Adatvédelmi incidens bejelentés

visszavonasa

22. abra Bejelentés visszavondsa - indoklds
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Kérem nyilatkozzon a visszavan

nom ic incidonc

23. dbra Bejelentés visszavondsa — megerdsités kérés

4.3 Felhasznaléi adatok kezelése

A képernyd jobb felsé sarkdban tekinthet6 meg a bejelent6re vonatkozd bejelentkezési néy, illetve
kezdeményezhet6 a profil adatok mddositasa (kizardlag regisztralt felhasznalok szamara), a jelszo
valtoztatas valamint az alkalmazasbdl torténd kijelentkezés.

8 Profiladatok modositasa

Q, Jelszd6 modositasa

® Kijelentkezes

24. dbra Felhaszndloi adatok — Regisztrdlt felhaszndlo

A, lelszd médositasa

= Kijelentkezes

25. dbra Felhaszndldi adatok — Nem regisztrdlt felhaszndlo
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4.3.1 Profiladatok modositasa

A bejelentkezett felhasznaldk szdmara az els6 bejelentkezés utan a rendszer automatikusan a
profiladatok kitoltése ablakot jeleniti meg, ahol kitoltheti az adataira vonatkozé (irlapot, ezen adatok
késébb a Profiladatok médositasa meniiben szerkeszthet6k/maoddosithatdk, valamint itt van maédja a
felhasznaldnak a regisztraciojat torolni is.

A bejelents természetes személy
Email Telefon

1 Dgmail.com
Megnevezése Beostésa

Kovécs Lajos gazdasagi vezetd

A bejelents adatkezels
Cégjeqyzékszém vagy egyéb nyilvantartsi szém Adészéma Nyilvantartss tipusa

1234567 12346778 birsagi nyilvantartas
Megnevezése Az adatkezel6 az alabbiak koziil melyik szektorba tartozik

Kovacs és Fiai Kft Mez6gazdaség, erdészet és halészat ~
Cime

Magyarorszég v | 021 Budapest Rézsa u. 26,
Egyéb elérhetoségei
Email Telefon

kovacs@kovacs.hu

Mégse Ment Regisztrécié torlése

26. dbra Profiladatok mddositdsa

A profiladatok fellleten rogzitett informacidk az érintett felhaszndld 4dltal inditott egyedi
incidensbejelentések adataihoz beirddnak, igy nem sziikséges minden incidensbejelentésnél egyes, a
Gre vonatkozo adatok kitoltése, azok a regisztralt adatokbdl automatikusan
6 adatmezéibe.

bejelentére, és az adatkeze

beemelésre keriilnek az aktudlis bejelentés megfele

4.3.2 Jelsz6 médositasa

A jelszd mddositasara a Jelszé6 mddositdsa gombra kattintva nyilik lehetdsége a felhasznaldnak:
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Incidens bejelentése |  Bejelentések allapota

Jelszé modositas
Jelenlegi jelszo
Jelenlegi jelsza
Uj jelsza
Uj jelszo
Uj jelszé mégeqyszer

Uj jelsz6 mégegyszer

Mégsem Jelszd megvaltoztatasa

27. dbra Jelsz6 médositdsa

Az Uj jelsz6 megaddasahoz a rendszer bekéri a régi jelszot, valamint kétszer az Uj jelszét. Amennyiben a
kétszer megadott Uj jelsz6 megegyezik, és megfelel az aktudlis jelszé szabdlyoknak, annak mentése
megtorténik. Err6l a rendszer a felhaszndld e-mail cimére egy e-mailt kiild, melyben tajékoztatja a
felhasznaldt, hogy jelszava megvaltozott. A jelszot vagy arra utaléd karaktersorozatot semmilyen
formaban nem kiild ki e-mailben a rendszer.

4.4 Sugo

|
Az egyes adatmezbk jobb fels6 sarkdban |évé kérdGjel ikonra (Ig ) kattintva a helyzetfiigg6 sugd
taldlhatd. A helyzetfligg6 sugd funkcid segitségével mindig az adott adatmez6hoz kapcsolddé leiras,
segitség érhetd el.

4.5 Tovabbi segitség

A rendszer hasznalatdhoz kapcsolddd, jelen leirds hatdkorén tulterjeds — jellemz6en szakmai jellegli —
informacié érhetd el a bejelent6k szamara a http://naih.hu weboldalon, az ugyfelszolgalat@naih.hu e-
mail cimen, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag +36 (1) 391-1400
Ugyfélszolgalati telefonszaman.
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Mellékletek
1. szamu melléklet
V 4 V 4 ]
Formanyomtatvany az adatvédelmi
[ ] ] [ ] V 4 V 4
incidens bejelentéséhez
Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 33. cikke az adatvédelmi incidensek alabbi
adatainak bejelentésére kotelezi az adatkezel6ket (adatfeldolgozdkat)
.. v Szakaszos bejelentés
" Kotelezéen s . a1 X
Mezob neve - B minimalis tartalmahoz
kitoltend6? _
sziikséges
Bejelentés tipusa igen
A korabban bejelentett incidens igen, ha a mez§
azonositdja lathatd
A korabbi bejelentés id6pontja igen, ha a mezé
lathato
A bejelent6 adatkezel6 cégjegyzékszama | igen igen
A bejelent6 adatkezel§ adészama nem igen
Szervezet szama nem igen
A bejelent6 adatkezel§ elnevezése igen igen
Az incidenssel érintett
igazgatasi/szervezeti egység
megnevezése és elérhetGségei nem igen
A bejelent6 adatkezel§ cime és egyéb igen
elérhetGségei igen
A bejelent6 természetes személy neve és | igen
beosztdsa igen
A bejelent6 természetes személy igen
elérhetGségei igen
Az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi | igen
tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattart6 neve és beosztdsa igen
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Mez0 neve

Kotelez6en
kitoltendo?

Szakaszos bejelentés
minimalis tartalmdahoz
sziikséges

Az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd e-mail elérhet6sége

Az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattarto telefonszama

Az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd levelezési cime

igen, a harom
mez6bél legalabb egy
szlikséges

igen

igen

igen

Az adatkezel6 az aldbbiak kozil melyik
szektorba tartozik

Részt vesz-e az adatkezeldn kiviil mas az

nem

nem

igen

mindsége

Adatvédelmi incidens id6pontja

adatvédelmi incidenssel érintett igen

szolgdltatasban?

Az adatkezeldn kiviili fél megnevezése és | igen, ha a megel6z6 | .
igen

mez6 jelolt

2. Id6pontok

igen, ha az
adatvédelmi incidens
kezdé id6pontja és
zard id6pontja nincs
kitoltve

Adatvédelmi incidens kezdd id6pontja

igen, ha az
adatvédelmi incidens
id6épontja Ures

Adatvédelmi incidens zard id6pontja

igen, ha az
adatvédelmi incidens
id6épontja Ures

Az adatvédelmi incidens tovabbra is
fennall

igen, ha az
adatvédelmi incidens
id6épontja és az
adatvédelmi incidens
zard id6pontja lres

Az incidensrdl vald tudomasszerzés

igen

id6épontja

i . igen
id6épontja &
Az incidens észlelésének mddja igen

Az adatfeldolgozo altali értesités nem
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Szakaszos bejelentés

id6pontjat érintéen

Bizalmas jelleg

" Kotelezéen . . ars ,
Mez6 neve oo » minimalis tartalmahoz
kitoltend6? _
sziikséges
A késedelmes tajékoztatds indokai igen, ha a mez§
lathato
Egyéb megjegyzések az incidens nem

3. Az adatvédelmi incidensrdl

igen, a harombdl

Integritds legaldbb e .

g .g : ,gy igen

kivalasztasa

Rendelkezésre allas szlikséges
Adatvédelmi incidens jellege igen
Ha az adatvédelmi incidens egyéb, akkor |igen, ha a mez6
ennek részletes leirdsa lathato
Egyéb megjegyzés az adatvédelmi igen .
L - C igen
incidens részletes leirdsahoz
Adatvédelmi incidens okai igen
Adatvédelmi incidens egyéb okainak igen, ha a mez§
leirasa lathato

4. Az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok

Személyazonossaghoz kapcsolddd
adatok

Személyi szam

ElérhetGségi adatok

Azonosité adatok

Gazdasagi, pénzigyi adatok

Hivatalos okmanyok

Helymeghatarozé adatok

Blintetett elGélettel,
blincselekményekkel vagy biintetéssel,
intézkedéssel kapcsolatos adatok

Faji eredetre, nemzetiséghez tartozdsra
vonatkozo adatok

Politikai véleményre vonatkozé adatok

Vallasos vagy mas vilagnézeti
meggydz6désre vonatkozd adatok

legalabb egy a
kitoltése kotelez6 a
"Személyes adatok"

szekciobol

amennyiben a
"kilonleges adat"
kerll megjel6lésre,
legalabb egy a
kitoltése kotelez6 a
szekciobol

24

SZECHENYI @
Eurépai Unié R

Europai Szocialis L

Alap i

BEFEKTETES A JOVOBE

MAGYARORSZAG
KORMANYA



SZECHENY]I

MAGYAR KOZLONY
woziowy, LAP- ES KONYVKIADO
\§/
. " Szakaszos bejelentés
. Kotelezéen . s o .
Mez6 neve . ae v minimalis tartalmahoz
kitoltendo?

sziikséges

Erdek-képviseleti szervezeti tagsagra

vonatkozé adatok amennyiben a

Szexualis életre vonatkoz6 adatok "kiilénleges adat"

Egészségligyi adatok keriil megjeldlésre,

Genetikai adatok legalabb egy a

Biometrikus adatok kitoltése kotelezd a

Még nem ismert szekciobol

Egyéb

Az egyéb személyes adatok leirdsa igen, ha a mezé
lathato

Az adatvédelmi incidenssel érintett igen

személyes adatok becsilt szama
Alkalmazottak

Felhasznaldk

Feliratkozdk

Diakok

Katonai dllomany tagjai

Ugyfelek (jelenlegi és potencialis)
Paciensek

Kiskoruak

Kiszolgaltatott személyek

Hatdsagi eljaras vagy intézkedés ala
vont, vagy azok dltal érintett személyek

legalabb egy
kivalasztasa kotelezé

Még nem ismert

Egyéb

Az egyéb leirasa igen, ha a mezé
lathato

Az incidenssel érintett adatalanyok nem

részletes leirdsa

Az adatvédelmi incidenssel érintettek igen

becsiilt szama

6. Az incidens ELOTT alkalmazott intézkedések

Az adatvédelmi incidens el6tt igen
alkalmazott intézkedések leirdsa
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Mez0 neve

7. Kovetkezmények

Kotelez6en
kitoltendo?

Szakaszos bejelentés
minimalis tartalmahoz

sziikséges

Szélesebb korl hozzaférés, mint ami
szlikséges, vagy amihez az érintett
hozzajarult

Az adat 6sszekapcsolhatéva valt az
érintett egyéb adataval

Az adatot mas célokbdl torténd,
tisztességtelen mddon torténd kezelése
lehetséges

Egyéb

legalabb egy
kivalasztasa kotelez6 -
amennyiben a
bizalmas jelleg kerilt
megjel6lésre a
sérilés jellegénél

Az egyéb bizalmas jelleget érinté
kovetkezmény leirdsa

Az adat modosithatéva valt annak
ellenére, hogy archivalt elavult adat volt

Az adatot valdszin(sithetGen
maddositottak egyébként pontos
adatokra, és azokat eltéré célokra
haszndlhattak

Egyéb

igen, ha a mezé
lathatd

legalabb egy
kivalasztasa kotelez6 -
amennyiben az
integritas sériilése
kerillt megjel6lésre a
sérilés jellegénél

Az egyéb integritast érinté
kovetkezmény leirdsa

Az érintettek szamara torténd kritikus
szolgdltatasnyujtas képességének
elvesztése

Az érintettek szamara torténd kritikus
szolgdltatasnyujtas képességének
maodosuldsa

Egyéb

igen, ha a mez§
lathatd

legalabb egy
kivalasztdsa kotelez6 -
amennyiben a
rendelkezésre allas
sérilése kerdlt
megjel6lésre a
sérilés jellegénél

Az egyéb rendelkezésre allast érint6
kovetkezmény leirdsa

Az incidens valdszinlsithet6 hatasai az
érintettekre

igen, ha az "Egyéb"
mez6 lathaté

igen
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Szakaszos bejelentés

sulyossaga

v Kotelez6en e ens X
Mez6 neve oo » minimalis tartalmahoz
kitoltend6? _
sziikséges
Az egyéb valdszinUsithet6 hatdsok igen, ha a mez§
leirdsa lathatd
A valdszinUsithet6 kovetkezmények igen

8. Megtett intézkedések

Erintettek tajékoztatasa igen
Tajékoztatas id6pontja igen, ha a mezé
lathato

Tajékoztatas tervezett id6pontja

A tdjékoztatas tervezett id6pontja még
nincs eldontve

Egy a mez6kbdl
kotelezd, ha az
érintettek
tajékoztatasa még
nem tortént meg, de
tervezetten meg fog

Az adatkezel6 altal az adatvédelmi
incidens orvoslasara tett intézkedések

A vezet6 hatésagnak bejelentett
hatdrokon atnyulé adatvédelmi incidens

torténni

Tajékoztatas hidnyanak indokai igen, ha a mez§
lathato

Intézkedések leirdsa, amelyek alapjan az |igen, ha a mez6
érintettek tajékoztatasara nem kerdlt sor | lathaté

Tajékoztatott érintettek szama igen, ha a mezé
lathato

Az érintett tajékoztatasanak formdja igen, ha a mezd
lathato

Az érintetteknek szd16 tajékoztatas igen, ha a mezé
tartalma lathato

Nyilvanosan kozzétett informacidk, vagy |igen, ha a mez6
hasonlé intézkedés lathato

igen

nem

Az EU felligyeleti hatdsagok listdja,
amelyeket az adatvédelmiincidens
érinthet

igen, ha a mezd
lathatd
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Szakaszos bejelentés

fogja-e jelenteni az adatvédelmi
incidenst kdzvetlenil mas tagdllam
fellgyeleti hatésaganak?

" Kotelez6en e e o )
Mez6 neve . L minimalis tartalmahoz
kitoltendo? ey s
sziikséges
Az adatkezel6 bejelentette-e, vagy be nem

Az EU felligyeleti hatdsagok listdja,
amelyeknek az adatkezel6 kdzvetlendl
bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni
az adatvédelmi incidenst

igen, ha a mezd
lathatd

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni
az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst
masik EGT-tagallam olyan
adatkezel6jének, amely részére az
incidenssel érintett adatokat korabban
tovdbbitotta, vagy amely adatkezel6 az
incidenssel érintett adatokat részére
atadta?

igen

Azon mds EGT-tagdllami adatkezeld
megnevezése és elérhetGségei,
amelynek az incidenst bejelentette vagy
be fogja jelenteni.

igen

Bejelentette-e, vagy be fogja-e jelenteni
az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst
EU-n kivili adatvédelmi hatésagnak?

nem

Az EU-n kivuli felligyeleti hatdsagok
listdja, amelyeknek az adatvédelmi
incidenst bejelentette, vagy be fogja
jelenteni az adatkezel6

igen, ha a mezd
lathato

Bejelentette-, vagy be fogja-e jelenteni
az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst
egyéb EU-s hatdsagnak egyéb jogszabaly
alapjan fennalld kotelezettség alapjan?
(NIS Iranyelv, eIDAS Rendelet)?

nem

Egyéb EU hatdsagok listaja, amelyeknek
az adatvédelmi incidenst bejelentette
vagy be fogja jelenteni az adatkezel6.

igen, ha a mezd
lathato
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